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I. Dzialalno$é Osrodka Pomocy Spolecznej w Itowej

Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spolecznej panstwa majaca na celu
umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych
nie s one w stanie pokona¢ , wykorzystujac wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci.
Zgodnie z w/w zapisem ustawy z dnia 12 marca 2004r. o pomocy spolecznej, Osrodek
Pomocy Spotecznej w Itowej stara si¢ sprosta¢ wszystkim zadaniom narzuconym przez
organy administracji rzadowej i samorzgdowej jak réwniez przez specyficzne sytuacje
majgce miejsce w naszej spotecznosci lokalne;.

W zwigzku z powyzszym Osrodek Pomocy Spotecznej wykonuje zadania, w szczegdlnosci
w zakresie:

e pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej,
a) zadania wlasne gminy o charakterze obowigzkowym;
b) zadania wlasne gminy;
¢) zadania zlecone z zakresu administracji rzagdowej.

e przyznawania dodatkéw mieszkaniowych, ktére sg realizowane jako zadania wiasne

gminy zgodnie ustawg z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych,

¢ przyznawania $wiadczen rodzinnych, ktére sg wykonywane jako zadanie zlecone

z zakresu administracji rzgdowej zgodnie z ustawa z dnia 28 listopada 2003 r.

o $wiadczeniach rodzinnych,

e przyznawanie $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, ktére sa wykonywane jako
zadanie zlecone z zakresu administracji rzagdowej zgodnie z ustawg z dnia 7 wrze$nia

2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentéw,

e wspierania rodziny i systemie pieczy zastgpczej zgodnie z ustawg z 9 czerwca 2011 r.
¢ prowadzenie Karty Duzej Rodziny na podstawie ustawy z 5 grudnia 2014 r.,
e przyznawanie dodatkéw energetycznych w ramach ustawy z 10 kwietnia 1997 r.

Prawo energetyczne,

e przyznawanie $wiadczen 500 + w ramach ustawy z 11 lutego 2016 r. o pomocy

panstwa w wychowywaniu dzieci ,

¢ inne zadania na podstawie uchwat rady gminy, zawartych uméw i porozumien.

Zadania wynikajace z powyzszych ustaw w 2016 roku byly realizowane przez 17
pracownikéw Osrodka Pomocy Spotecznej w Itowej :
3 pracownikéw w zespole Swiadczen rodzinnych i1 funduszu alimentacyjnego;
2 pracownikéw administracyjnych do obshugi §wiadczen pomocy spotecznej, dodatkow
mieszkaniowych, sekretariatu;
2 pracownikéw w zespole ksiegowym i budzetu;
3 pracownikéw socjalnych;
1 specjalista pracy socjalnej;
3 opiekundéw $wiadczacych prace ustugowg w domu beneficjentow;
2 asystentOéw rodziny;
1 stanowisko kierownika;



Pomoc spoteczna

W roku 2016 zarejestrowano 1218 podan o pomoc, najczesciej dotyczyly potrzeb
finansowych na zakup zywnosci, lekéw, odziezy, optat mieszkaniowych oraz opatu.
Pracownicy réwniez podejmowali dzialania na wniosek innych oséb lub instytucji
wynikajace z biezacych sytuacji rodzin, wymagajacych pilnej interwencji , bez wzgledu na
ich majetno$¢. Dziatania pracownikOéw socjalnych maja na celu diagnoze $rodowiska,
podniesienie $wiadomosci spotecznej 0s6b zagrozonych marginalizacjg i wykluczeniem,
nabycia umiejetnosci radzenie sobie w trudnych sytuacjach oraz rozwigzywanie
probleméw zyciowych stanowigcych klucz ich niepowodzen. Jako jedni z pierwszych
uczestniczg w sytuacjach kryzysowych, wymagajacych natychmiastowego wsparcia.
Stanowig sktad kazdej Grupy Roboczej powotanej w ramach Zespotu Interdyscyplinarnego.
Swiadcza szeroko pojeta prace socjalng, podejmujg mediacj¢ 1 rzecznictwo na rzecz
beneficjentéw. Sporzadzaja opinie 1 wywiady Srodowiskowe na potrzeby postepowania
administracyjnego z zakresu ustawy o $wiadczeniach rodzinnych, ustawy o opiekunach
(przed wydaniem decyzji oraz kontrolnie co sze$¢ miesiecy a w sytuacjach szczeg6lnych co
trzy miesigce), celem wydania decyzji o prawie do $wiadczen opieki zdrowotne]
finansowanych ze $rodkéw publicznych.

W ramach pracy socjalnej z wykorzystaniem kontraktéw socjalnych pracownicy socjalni
podpisali 36 dokumentéw dotyczacych szczegdlnie aktywizacji zawodowej 1 zwigkszenia
szans na podjecie zatrudnienia jak réwniez podjecia leczenia.

Po raz kolejny pozyskano srodki na dofinansowanie stanowisk asystenta rodziny w
ramach resortowego programu ,, Asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zast¢pczej
2016”. W ramach wsp6tpracy z Poradnig Psychologiczno — Pedagogiczna w Zaganiu nasi
mieszkancy mogli skorzysta¢ ze szkolen poprawiajacych kompetencje rodzicielskie,
dyzuréw psychologéw dziecigcych. Szkolenie w ramach wspdlpracy, w zakresie uzaleznien
od $rodk6éw psychoaktywnych poprowadzit terapeuta NZOP ,, PROFIL” z Zagania.

Kontynuowano dystrybucje artykuléw spozywczych dla os6b najbardziej
potrzebujacych w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Zywnosciowa 2014-2020
Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej Potrzebujacym.

Osrodek Pomocy Spolecznej w Itowej dzigki tej akcji mégl uzupelni¢ swoje wsparcie dla
526 os6b w ramach Podprogramu 2015 oraz 384 oséb w ramach wcigz trwajgcego
Podprogramu 2016. Nawigzujac wspétprace z Polskim Komitetem Pomocy Spotecznej
w Zielonej Gorze pozyskaliSmy dla naszych mieszkancéw ponad 20 ton jablek. Do szkét 1
przedszkola przekazano 8280 kg jabiek natomiast 12120 kg wydano mieszkaficom nasze]
gminy.

W pierwszym pétroczu 2016 r pomoca przy roztadunku i wydawaniu zywnosci stuzyli
uczniowie Zespotu Szkét Ponadgimnazjalnych w Itowej, pracownicy Zaktadu Gospodarki
Komunalnej 1 Mieszkaniowej w Ifowej jak rOwniez wsparcia z wykorzystaniem wilasnego
sprzetu udzielita Firma "Hatex" S.C. H. 1 A. Rzepa.

Wspolpracowalismy ze Szkotag Podstawowag w Itowej oraz Przedszkolem Miejskim w
Itowej w zbibrce zywnos$ci §wigtecznej oraz artykuléw higienicznych.

W grudniu ponownie Osrodek byl wspétorganizatorem Wigilii dla mieszkancow Itowe;.

Z inicjatywg wyszia rowniez Poczta Polska z siedzibg w Itowej koordynujac zbidrke
stodyczy 1 ksigzeczek dla dzieci, a prywatny darczynca ponownie przekazal sprzet
komputerowy.



Tabela nr 1. Udzielone §wiadczenia w 2015/2016 roku - zadania wlasne Gminy - dane wg.
sprawozdania rocznego MPiPS-3 (wg wydanych decyzji administracyjnych przez OPS Ifowa).

Formy Liczba Liczba Kwota Liczba Liczba Liczba Kwota Liczba

pomocy rodzinw  |$§wiadczen |§wiadczen |osébw rodzinw  |§wiadczen |$wiadczen |osébw
2015r. w 2015r. w 2015r. rodzinach |2016r. w 2016r. w 2016r. rodzinach

2015r. 2016r.

Razem 328 X 1230383 755 341 X 1159606 730

Zasitki 138 859 301891 373 140 686 230536 333

okresowe -

ogblem:

W tym $rodki | x X X X X X X X

wlasne

dotacja X X 301891 X X X 230536 X

W tym z 128 798 285348 339 126 624 212748 296

powodu

bezrobocie

Dlugotrwalej |6 27 6823 18 9 21 5649 19

choroby

niepetnospraw |10 34 9720 31 9 41 12139 31

nosci

schronienie 5 718 9472 6 6 762 19541 7

Zasitki state |85 908 409392 112 82 865 427226 115

Positek * 114 21696 114609 376 138 24086 129650 403

W tym dla: 78 20291 103098 336 83 19432 92913 342

dzieci

Ustugi 18 4735 83125 19 19 5454 102039 19

opiekuncze

Zasitki celowe | 249 X 311594 619 254 X 242459 571

W tym: 40 62 13875 90 43 59 14953 89

specjalne

zasitki celowe

Zasitki celowe |2 2 300 2 1 1 800 1

na pokrycie

wydatkéw

powstatych w

wyniku

zdarzenia

losowego

Sprawienie 0 0 0 0 4 4 7355 4

pogrzebu

Praca socjalna | 126 X X 366 135 X X 351

*Liczba os6b, ktérym decyzjg przyznano $wiadczenia w formie positku w 2016 roku
wyniosta - 225, w tym dla dzieci 165 . W ubieglym roku uruchomiliSmy trzy punkty
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wydawania gorgcych positkéw dla oséb dorostych tj. w Swietlicy Wiejskiej w Jankowej
Zag. w okresie styczef — marzec 2016 i pazdziernik — grudzien 2016 r., w lokalu przy ul.
Mickiewicza 21 ( siedziba GKRPA) w okresie styczen — marzec 2016 r. oraz w siedzibie
MCIS WINDA w Itowej w okresie paZzdziernik — grudzien 2016 r. Gorace positki dla os6b

dorostych wydawane sa w pojemnikach jednorazowych.

Ponadto, w 2016 roku koszt pobytu 12 oséb w Domu Pomocy Spotecznej wynidst tacznie
299.666,36 zI. Do doméw pomocy spotecznej kierowane sg osoby wymagajace
catlodobowej opieki, a gmina nie jest w stanie takiej pomocy zapewni¢. Osoba kierowana
pokrywa koszt w wysokosci 70% dochodu witasnego, natomiast pozostata réznica

pokrywana jest przez Osrodek.

Tabela nr 2. Powody przyznawania pomocy w latach 2015/2016

Powéd trudnej sytuacji

1. rodzin w 2015

I. oséb w
rodzinach w
2015r.

1. rodzin w 2016

1. 0s6b w
rodzinach w
2016r.

Ubdstwo 266 621 264 571

Sieroctwo 0 0 0 0

Bezdomno$é 16 17 25 26

Potrzeba ochrony macierzynistwa 50 251 46 227

w tym: wielodzietno$¢ 45 234 43 216

Bezrobocie 191 516 192 482

Niepetnosprawnosé 138 257 129 243

Dtugotrwata choroba 177 371 172 342

Bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo - |58 214 50 175

wychowawczych i prowadzeniu gosp.

domowego - ogbtem

W tym: rodziny niepetne 49 171 40 127
rodziny wielodzietne 5 29 6 28

Przemoc w rodzinie 2 5 1 3

Alkoholizm 43 58 49 64

Narkomania 6 10 7

Trudnosci w przystosowaniu do zycia |6 9 5

po opuszczeniu zaktadu karnego

Brak umiejgtnosci w przystosowaniu |0 0 0 0

do zycia mlodziezy opuszczajacej

placowki opiekuniczo -wychowawcze

Trudno$ci w integracji oséb, ktére |0 0 0 0

otrzymaty status uchodzcy

Zdarzenie losowe 2 1 1

Sytuacja kryzysowa

Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0




Ushugi opiekuncze

W ubieglym roku w ramach zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej byty
realizowane uslugi opiekuficze dla oséb starszych i niepelnosprawnych. Zadanie to jest

wykonywane przez trzech opiekunéw srodowiskowych. Z pomocy w tej formie skorzystato
19 oséb.

Wyzej wymienione dzialania finansowe byly poprzedzone postepowaniem
administracyjnym oraz wydanymi decyzjami, ktérych liczba wynosi nast¢pujgco:

- decyzje dotyczace pomocy w formie ustug opiekunczych — 54 (przyznajacych 48,
uchylajacych 1, zmieniajgcych 5)

- decyzje dotyczace zasitkéw statych- 53 (przyznanych 27, uchylonych 10, zmieniajacych
12, wygasniecia 3, odmowna 1)

- decyzje dotyczace przyznania pomocy okresowej- 313 (przyznanych 300, zmieniajgcych
10,uchylajacych 2, wygasniecia 1)

- decyzje dotyczace zasitkéw celowych — 283 (przyznajacych 275, odmownych 7,
uchylajacych 1)

- decyzje dotyczace pomocy celowej z programu pomoc panstwa w zakresie dozywiania —
459 ( przyznajacych 455 , uchylonych 3, wygasniecie 1)

- decyzje dotyczace dozywiania dzieci w szkotach — 140 ( przyznajacych 138, uchylonych 2)
- decyzje dotyczace dozywiania dorostych (goracy positek) — 95 (przyznajacych 90,
uchylonych 5)

- decyzje kierujace do DPS - 5§

- decyzje o odplatnosci za osoby przebywajace w DPS - 12

- decyzje potwierdzajace prawo do opieki zdrowotnej finansowanej ze Srodkéw publicznych
-27

- decyzje o przyznaniu sktadki zdrowotnej dla uczestnikéw MCIS - 9.

Przeciwdzialanie Przemocy w Rodzinie

W ramach realizowanych zadan na rzecz oséb 1 rodzin dos§wiadczajacych przemocy
w rodzinie w roku 2016 §wiadczona bylta nastepujaca pomoc:
a) w trybie interwencyjnym, w tym wszczecie procedury ,,Niebieskiej Karty”,
b) w kontakcie indywidualnym (wsparcie pracownikéw socjalnych, psychologa),
¢) w formie grupowe;j (grupa wsparcia prowadzona przez GKRPA).

Osrodek Pomocy Spotecznej zgodnie z ustawa o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
nadal zajmuje si¢ koordynacja i1 obsluga techniczng Zespolu Interdyscyplinarnego
powolanego w 2011 r.

W ubieglym roku odbyly si¢ 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego oraz 78 spotkan
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Grup Roboczych . 33 rodziny byly objete pomoca Zespotu Interdyscyplinarnego z czego 16
stanowito kontynuacje z lat poprzednich. W zwigzku z § 18 ust. 1 Rozporzadzenia RM z 13
wrzesnia 2011 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy
,»Niebieska Karta” zakonczono 25 procedur NK ze wzgledu na ustanie przemocy w rodzinie
1 uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie
natomiast w 3 przypadkach rozstrzygnigto o braku zasadnosci podejmowania dziatan.

W sktad ZI wchodzg przedstawiciele placowek o§wiatowych z terenu gminy, komisariatu
policji, stuzby zdrowia, kuratora zawodowego oraz pracownikéw socjalnych. W ubieglym
roku czlonkowie Zespolu i grup roboczych skorzystali ze szkolenia w zakresie
przeciwdzialania przemocy w rodzinie. W ramach posiadanych $rodkéw finansowych
zatrudniono psychologa szczegblnie dla ofiar i sprawcéw przemocy. Podstawowym celem
pomocy bylo zdiagnozowanie problemu, u§wiadomienie sobie jego specyfiki, opracowanie
sposob6w radzenia sobie z trudno$ciami, zmotywowanie do podjecia dziataf
ukierunkowanych na poprawe swojej sytuacji, pomoc w odreagowaniu napie¢
emocjonalnych, wskazanie zasobéw, ktérymi osoba dysponuje, praca nad zmiang
nieracjonalnych schematéw poznawczych, praca nad kontrola emocji, zwigkszenie
swiadomosci samego siebie (wlasnych potrzeb, wartosci, motywOw dzialania) oraz
wzmacnianie poczucia wlasnej wartosci i wiary w mozliwo$¢ zmian. Spotkania odbywaly
si¢ dwa razy w miesigcu w siedzibie Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych. Z pomocy korzystaly zaréwno osoby dotknigte przemoca domowg , co do
ktérych prowadzone byly procedury NK jak i osoby zagrozone przemoca, wymagajace
wsparcia specjalisty.

RODZAJ SWIADCZENIA ILOSC GODZIN ILOSC OSOB OBJETYCH

PSYCHOLOGICZNEGO PORADNICTWEM, TE-
RAPIA

poradnictwo, terapia wo- 30 12

bec ofiar przemocy;

poradnictwo, terapia wo- 12 2
bec sprawcOw przemocy;

poradnictwo, terapia dys- 9 6
funkcyjnych relacji ro-
dzinnych,
porady psychologiczne w

zakresie trudnosci zawo-
dowych i inne;

w czerech przypadkach 3 4
klient nie zglosit si¢ na
T0ZMOwe.




KOBIETY

Ogotem kobiet przyjeto, 16
w tym ofiar przemocy, 12
w tym inne konsultacje. 4
MEZCZYZNI
Ogdlem mezczyzn przyjeto, 3
w tym sprawcOw przemocy, 1
w tym inne konsultacje. 2
DZIECI
Ogélem dzieci przyjeto, 1
w tym chlopcéw, 0
w tym dziewczynek. 1

W pracy z ofiarami przemocy wykorzystano przy wsparciu emocjonalnym takie na-
rzedzia 1 metody pracy jak: psychoedukacja, poradnictwo, interwencja kryzysowa, psy-
choterapia poznawczo-behawioralna. Sprawcy przemocy zostali objeci gtdéwnie psychoedu-
kacja oraz mieli mozliwos$¢ zapoznania si¢ z elementami programu psychokorekcyjnego dla
sprawcow przemocy "DULUTH". Pozostale osoby zostaly objete oddziatywaniami psycho-

edukacyjnymi oraz z zakresu psychoterapii poznawczo-behawioralne;j.

Psycholog ponadto brala udzial w spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego.



Prace spolecznie uzyteczne

W 2016 roku Osrodek Pomocy Spolecznej byl ponownie koordynatorem prac
spotecznie uzytecznych. W ramach porozumienia zawartego pomigdzy Burmistrzem
Gminy Itowa a Dyrektorem Powiatowego Urzedu Pracy w Zaganiu dzialajacego
z upowaznienia Starosty Powiatu w gminie aktywizowano 42 osoby od lutego do listopada
2016 r. Pelniac rolg koordynatora Osrodek monitorowat realizacj¢ zadania, wspéipracowat
z instytucjami, w ktérych byly wykonywane prace spolecznie uzyteczne, wystepowatl
z wnioskiem o refundacje srodkéw finansowych do PUP, zajmowat si¢ wyplatg Swiadczen
pieni¢znych, sporzadzaniem listy oséb bezrobotnych, kontrolg pracy oraz jakoscia
wykonywanej pracy, kompletowal dokumentacje biezaca niezbgdng do realizacji zadania.
Wykonywanie prac spolecznie uzytecznych jest podstawowym narzedziem aktywizacji
zawodowej osob diugotrwale bezrobotnych ale réwniez pomaga w wykonaniu wielu prac
porzadkowych na terenie Gminy.

Prace spolecznie uzyteczne byly wykonywane w :

a) Osrodek Pomocy Spotecznej w ltowe;,

b) Zespdt Szkét w Itowe;,

c¢) Przedszkole Miejskie w [towe;j,

d) Zaktad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Itowe;j,
e) Solectwo Konin Zag.,

f) Sotectwo Jankowa Zag.,

g) Sotectwo Czerna,

h Solectwo Borowe,

i) Sotectwo Czyzéwek,

j) Sotectwo Szczepandéw,

k) Sotectwo Klikéw,

1) Urzad Miejski w Itowej,

m) Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,
n) Szkota Podstawowa w Szczepanowie,

0) Niepubliczna Szkota Podstawowa w Koninie Zag.

Dodatki Mieszkaniowe.

W Osrodku realizowane sg rowniez dodatki mieszkaniowe zgodnie z ustawg z 21
czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych. Rocznie z tej formy pomocy korzysta ok. 92
rodziny. Decyzje wydawane s3 na okres szesciu miesiecy. W ubiegltym roku zostato
zarejestrowanych 127 wnioskéw, wycofano 3 1 1 wniosek pozostal bez rozpatrzenia,
wydano 123 decyzji przyznajacych prawo do dodatku mieszkaniowego, wydano 1 decyzje
odmowng. Osoby posiadajace prawo do dodatku mieszkaniowego sa zobowigzane do
oplaty biezacych naleznosci za zajmowany lokal, w przeciwnym przypadku nastepuje
wstrzymanie dodatku mieszkaniowego w drodze decyzji administracyjnej. W roku 2016
wydano 2 decyzj¢ wstrzymujace t¢ form¢ pomocy oraz 1 decyzj¢ wznawiajacg. Zadanie to
stanowi zupelnie odrebny blok spraw. Przepisy ustawy o dodatkach mieszkaniowych nie sg
zalezne od dzialan wynikajacych z ustawy o pomocy spolecznej. Podobnie jak dodatki




energetyczne wynikajgce z ustawy z dnia 10 kwietnia 1997- Prawo energetyczne (tj. Dz. U.
z 2012 1. poz. 1059 z péin.zm.) oraz Obwieszczenia Ministra Energii z dnia 22 kwietnia
2016 r w sprawie wysokosci dodatku energetycznego.

Prawo do zryczaltowanego dodatku energetycznego przystuguje odbiorcy wrazliwemu
energii elektrycznej. Odbiorca wyzej wymienionym jest osoba uprawniona do
otrzymywania dodatku mieszkaniowego na podstawie przepiséw ustawy z dnia 21 czerwca
2001 r. o dodatkach mieszkaniowych. W ubiegtym roku z tej formy pomocy skorzystato 35
rodzin. Zarejestrowano 51 wnioskéw, wydano w tym zakresie 51 decyzji.

Wspieranie Rodziny i System Pieczy Zastepczej.

Na podstawie ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, rodziny przezywajace trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych objete s3 wsparciem w formie pracy z rodzing oraz pomoca w opiece
1 wychowaniu dziecka. Organizacja powyzszego zadania w ubieglym roku réwniez
czeSciowo zajmowal si¢ Osrodek Pomocy Spotecznej w Itowe;j.

W ramach tej formy pomocy, zadanie byto realizowane poprzez zatrudnienie dwoch
asystentow rodziny. Mozliwo$¢ zatrudnienia dwoéch asystentéw rodziny umozliwit
,,Program asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zast¢pczej na rok 2016”.

W ubiegltym roku wsparciem objeto 28 rodzin w tym 65 dzieci. Asystenci w ramach pracy
na rzecz rodziny realizuja program majacy na celu ,,Edukowanie i wczesne interweniowanie
w rodzinach przezywajacych trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych.
Nalezy wspomniec¢, ze stopien trudnosci pracy asystentéw z rodzing jest z roku na rok coraz
wyzszy. W 2016 roku 6 rodzin podjeto wspétprace z asystentem z nakazu Sagdu Rodzinnego.
W 12 rodzinach stwierdzone zostaly uzaleznienia od alkoholu, srodkéw psychoaktywnych
lub mieszane. W 8 rodzinach zatozone byty Niebieskie Karty.

Jest to praca indywidualna, wykonywana samodzielnie. Kontakty interpersonalne sg bardzo
intensywne. Na tym stanowisku trudno o okreslenie statych godzin pracy. Niejednokrotnie
praca wykonywana jest popoludniami czy tez w weekendy. Wymaga wigc wysokiego
zaangazowania oraz szerokiej wiedzy z zakresu wielu dziedzin. Dlatego asystenci
wspélpracuja z Poradnig Pedagogiczno-Psychologiczng w Zaganiu do ktérej asystenci
wystepuja z wnioskami o przeprowadzenie warsztatbw zwigzanych z podniesieniem
kompetencji w interesujgcych nas dziedzinach. Warsztatami objeci sg zar6wno pracownicy
pieczy zastgpczej jak réwniez pracownicy socjalni. W miesigcu czerwcu 2016 r. odbyto sie
szkolenie z zakresu FAS (Alkoholowy Zespét Plodowy). Asystenci obok Poradni
Pedagogiczno-Psychologicznej realizuja swdj program przy wspétpracy z Osrodkiem
,,Profil”.

Rodziny uczestniczace w programie to gtéwnie te, ktére zostaly wczesniej objete wsparciem
asystenta rodziny. Wigkszo$¢ z nich ma zlozone problemy, ktére wynikaja z ich wieloletniej
dysfunkcji . Rodziny te zostaly przeanalizowane pod katem probleméw a nast¢pnie
wdrozono w tych rodzinach odpowiedni plan pomocy. Pozostali uczestnicy to osoby
korzystajace ze wsparcia Osrodka.

Dziatania wdrazane przez program majg na celu wzmacnianie roli i funkcji rodziny.
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Od marca do czerwca 2016 roku przeprowadzone zostaly warsztaty ,,Szkota dla Rodzicow”,
ktére prowadzone byly przez dwoéch specjalistéw pedagoga i psychologa z Poradni
Psychologiczno-Pedagogicznej. Pracownicy Poradni majg specjalistyczne przygotowanie do
prowadzenia zaje¢ z rodzinami. Warsztaty psychoedukacyjne prowadzone byty w oparciu
o zalozenia programu ,,Szkota dla Rodzicéw 1 Wychowawcéw” wedlug propozycji Joanny
Sakowskiej. W ramach zaje¢ poruszane byty tematy takie jak: granice, uczucia, zachecanie
dziecka do wspdtpracy, kary, pomocna pochwata i zachgta. Uczestnicy podzieleni byli na
dwie grupy okoto 10 osobowe. Po warsztatach rodzice skorzystali z indywidualnych
spotkan z psychologiem i pedagogiem. Podczas zaje¢ rodzice mieli okazje dzieli¢ si¢

swoimi doswiadczeniami oraz analizowa¢ konkretne sytuacje z wlasnego zycia
rodzinnego. Zamierzonym efektem byla poprawa komunikacji w rodzinie oraz lepsza
umiejetnos¢ rozwigzywania pojawiajacych si¢ trudnosci. Réwniez raz w miesigcu

rodziny mialy mozliwos¢ konsultacji z psychologiem dziecigcym, ktéry dyzurowat w Itowe;j
w siedzibie AA.

W ramach programu wspdlnie z Poradnig ,,Profil” odbyta si¢ pogadanka dla rodzicéw na
temat uzaleznien od Srodkéw psychoaktywnych, alkoholu oraz Internetu. Pogadanke
prowadzil specjalista terapeuta do spraw uzaleznien. Spotkanie z terapeutg odbyto si¢
rowniez dla pracownikéw Osrodka Pomocy Spolecznej i innych chetnych jednostek
wspdtpracujacych.

Asystenci mogli réwniez liczy¢ na pomoc radnego ktéry osobiscie zaangazowal si¢
w pomoc rodzinom. Udzielal darmowych korepetycji z matematyki oraz zorganizowat 4
darmowe komputery, w tym 3 dla rodzin obj¢tych pomoca asystenta oraz 1 dla osoby
niepelnosprawne;j.

Na podstawie w/w ustawy gmina jest zobowigzana do wktadu wlasnego w koszty
utrzymania dziecka w pieczy zastgpczej. W zaleznosci od rodzaju i formy pieczy zastepczej
gmina ponosi wysokie koszty pobytu dzieci w pieczy zastgpczej ktére w 2016 roku
wyniosty: 60.094,24 zt.

Swiadczenia Rodzinne i Pomoc Osobom Uprawnionym do Alimentow.

Swiadczenia wychowawcze.

W  zakresie dziala Zespolu do spraw s$wiadczen rodzinnych i pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw jest przyjmowanie wnioskéw i wydawanie decyzji w sprawach:

» $wiadczen rodzinnych tj.:

» zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego z tyt.: urodzenia dziecka,
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego,
samotnego wychowywania dziecka, wychowywania dziecka w rodzinie
wielodzietnej, ksztalcenia 1 rehabilitacji dziecka niepelnosprawnego,
rozpoczecia roku szkolnego, podjecia przez dziecko nauki w szkole poza
miejscem zamieszkania,

» jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia dziecka,

> $wiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyijne,
10

%



specjalny zasitek opiekuficzy,
zasilek dla opiekuna,
Swiadczenie rodzicielskie,
funduszu alimentacyjnego,

Swiadczen wychowawczych ,,500+”,

YV V.V V V

przyznawania Kart Duzej Rodziny.

Tabela nr 3. Zasitki rodzinne oraz dodatki udzielone w latach 2015/2016

Rodzaj §wiadczenia Kwota Liczba | Liczba Kwota Liczba Liczba
$wiadcze | rodzin | $wiadczen | $wiadczen | rodzin w | $wiadczen
n w| W w 20151, | w2016r. | 2016r. w 2016r.
2015t 2015r.

Zasilek rodzinny 513377 282 5069 621191 271 5572

Dodatki do zasitku rodzinnego, w tym z | 307798 410 2776 359514 484 3186

tytutu:

Urodzenie dziecka 23000 22 23 21017 21 21

Opieki nad dzieckiem w okresie | 35361 11 93 30733 12 85

korzystania z urlopu wychowawczego

Samotnego wychowania dziecka i utraty | O 0 0 0 0 0

prawa do zasitku dla bezrobotnych

Samotnego  wychowania dziecka w | 81630 34 466 104249 38 539

wysokosci  okre§lonej w art.lla ust.

1pkt1i2 ustawy

Samotnego wychowania dziecka w kwocie | 0 0 0 0 0 0

zwigkszonej na podstawie art. 1la ust. 5

ustawy

Ksztalcenia 1  rehabilitacji  dziecka | 7640 9 122 8400 8 103

niepetnosprawnego do 5 roku zycia

Ksztalcenia 1  rehabilitacji  dziecka | 19080 24 228 31123 33 306

niepetnosprawnego powyzej 5 roku zycia

Rozpoczecia roku szkolnego 29900 165 299 33412 206 334

Podjecia przez dziecko nauki w szkole | 6015 10 64 9795 11 95

poza miejscem zamieszkania -

zamieszkanie w miejscowosci w ktorej

znajduje si¢ szkota

Podjecia przez dziecko nauki w szkole | 28682 53 544 37034 56 567

poza miejscem zamieszkania — dojazd do

miejscowosci w ktérej znajduje sie szkota

Wychowanie  dziecka w  rodzinie | 76490 82 937 83750 75 957

wielodzietnej

Razem zasitki rodzinne wraz z dodatkami | 821175 X 7845 980705 X 8578

Tabela nr 4. Jednorazowa zapomoga z tyt. urodzenia dziecka w 2015/ 2016r:
Rodzaj §wiadczenia Kwota Liczba Liczba Kwota Liczba rodzin | Liczba
$wiadczen | rodzin w | $wiadczen $wiadczen w | w2016r. $wiadczen
w 20151 2015r. w 2015t 2016r. w 2016r.
Jednorazowa X X X 66000 66 66




zapomoga  z  tyt.
urodzenia dziecka
Tabela nr 5. Swiadczenia opiekuncze w 2015/ 2016r:

Rodzaj §wiadczenia Kwota Liczba Liczba Kwota Liczba rodzin | Liczba
$wiadczen | rodzin w | $wiadczen $wiadczen w | w2016r. $wiadczen
w 2015r. 2015r. w 2015r. 2016r. w 2016r.

Zasitki pielegnacyjne | 599607 275 3919 604197 288 3949

Swiadczenia 269080 21 225 325780 22 251

pielggnacyjne

Specjalny zasitek | 63960 14 123 127001 21 245

opiekunczy

Razem  $wiadczenia | 932647 310 4267 1056978 331 4445

opiekuncze

Tabela nr 6 . Zasilek dla opiekuna w 2015/ 2016r:

Rodzaj §wiadczenia Kwota Liczba Liczba Kwota Liczba rodzin | Liczba
$wiadczen | rodzin w | $wiadczen Swiadczen w | w2016r. $wiadczen
w 2015r. 2015r. w 2015r. 2016r. w 2016r.

Zasitek dla opiekuna 316506 56 612 273000 40 525

Tabela nr 7 . Swiadczenie rodzicielskie w 2016r:

Rodzaj §wiadczenia Kwota Liczba Liczba Kwota Liczba rodzin | Liczba
$wiadczen | rodzin w | $wiadczen $§wiadczen w | w2016r. Swiadczen
w 2015r. 2015r. w 2015r. 2016r. w 2016r.
Swiadczenie X X X 164429 30 180
rodzicielskie

Ogétem $wiadczen rodzinnych w 2016 r. wyptacono na kwote - 2.541.112,00 zt. Wydano
625 decyzji.

Tabela nr 8 . Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego w 2016r:

Rodzaj $wiadczenia Kwota Liczba Liczba
$wiadczen | rodzin w | $wiadczen
w 2016r. 2016r. w 2016r.

Swiadczenia z FA 482330 68 1284

W 2016 roku Osrodek Pomocy Spolecznej na realizacje ustawy o pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw ( tzw. Fundusz alimentacyjny) wydat gcznie - 482.330 zk.
Pomoca bylto objetych 68 rodzin. Wydano 106 decyzji.

W zakresie pomocy osobom uprawnionym do alimentéw Zespét dokonuje nastgpujacych
czynnosci:

1) przyjmuje wnioski o ustalenie prawa do §wiadczen z funduszu alimentacyjnego,
2) wydaje decyzje w sprawie przyznawania lub odmowy §wiadczen ,
3) podejmuje dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych tj.:

« przeprowadza wywiad alimentacyjny z dluznikiem oraz przyjmuje os$wiadczenie



majatkowe,

« przekazuje komornikowi sgdowemu informacje majace wplyw na skutecznosé
prowadzonej egzekucji,

» dokonuje wszczecia postgpowania egzekucyjnego (ztozono 75 wnioskéw do
komornika o przylaczenie do postepowania egzekucyjnego)

» w przypadku uchylania si¢ dtuznika od wywiadu alimentacyjnego, wydawana jest
decyzja o uznaniu dluznika alimentacyjnego uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych,

« przekazuje informacje do PUP celem aktywizacji zawodowej dtuznikow,
« wystepuje z wnioskiem do Starosty o zatrzymanie prawa jazdy,

« sklada wnioski do prokuratury o $ciganie za przestepstwo okreslone w art.209 §1
kodeksu karnego,

» wystepuje do organu wilasciwego dluznika o podjecie wobec niego stosownych
dzialan,

W rejestrze Osrodka figuruje 115 dluznikéw alimentacyjnych.

W roku 2016 do wszystkich biur informacji gospodarczej zgtoszono 115  o0séb
uchylajacych sie od platnosci §wiadczen alimentacyjnych zgodnie z wyrokiem sadu.
Narzucony obowiazek odzyskiwania dtugu od 0séb zobowigzanych do alimentéw wymaga
stalej wspolpracy z Komornikiem Sadowym jako organem egzekucyjnym, Prokuraturs,
Starosta Powiatowym, Krajowym Rejestrem Dilugéw, Krajowym biurem informacji
gospodarczej SA — KBIG, BIG INFOMONITOR, Rejestrem dtuznikéw ERIF BIG,
Krajowa Informacjg Diugéw Telekomunikacyjnych oraz z organami wierzyciela i dtuznika.

Niestety, mimo wielu dzialan zmierzajagcych do odzyskania wyptaconych $wiadczen
osobom uprawnionym do alimentéw, odsetek odzyskanych srodkéw jest nadal niewielki.

Tabela nr 9 . Swiadczenia wychowawcze w 2016r:

Rodzaj swiadczenia Kwota Liczba Liczba
$wiadczen | rodzin w | $wiadczen
w 2016r. 2016r. w 2016r.
Swiadczenie 3052535 | 464 6146
wychowawcze

Od 1 kwietnia 2016 r. Osrodek — Zesp6t do spraw $§wiadczen rodzinnych i pomocy osobom
uprawnionym do alimentéw realizuje nowe zadania z zakresu administracji rzadowej
nalozone ustawg o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci — program ,,Rodzina 500+".
W zakresie ww. zadania Osrodek:

e prowadzi postgpowania w sprawach o przyznanie $wiadczenia wychowawczego.
W okresie od 1 kwietnia do konca roku 2016 wydano 510 decyzji, wyptacono 6146
swiadczen o tacznej wartosci — 3.052.535,00 zt,

e przekazuje do ROPS wnioski wraz z dokumentacja w sprawach, w przypadku
ktérych maja zastosowanie przepisy o koordynacji systeméw zabezpieczenia
spolecznego,

e sporzadza miesigczne, kwartalne, roczne sprawozdania rzeczowo-finansowe
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z wykonania zadan z zakresu $wiadczenia wychowawczego zgodnie
z rozporzadzeniem ministra rodziny, pracy i polityki spolecznej w sprawie
sprawozdan rzeczowo-finansowych z wykonywania zadan z zakresu $wiadczenia
wychowawczego.

Aby zapewni¢ sprawng realizacj¢ programu ,,Rodzina 500+, przeszkolono pracownikéw,
przeorganizowano pracg¢ w Osrodku, wydtuzono godziny pracy.

Wymieniony Zespét zajmuj¢ si¢ réwniez realizacja zadan zwiazanych z przyznawaniem
Kart Duzej Rodziny. W ubieglym roku wydano 28 Kart Duzej Rodziny dla 8 rodzin.




I1. Budzet

Budzet Osrodka Pomocy Spotecznej w Itowej w 2016 roku wynosit:

Plan — 8.831.728,58 zt Wydatek — 8.791.361,55 zt ( w 2015 r. — 5.262.693,95 z1); w tym:
. Zadania wlasne — 2.367.399,77 z1

° Zadania zlecone — 6.423.961,78 z1

> dotacje — 7.461.781,93 zt
» $rodki wlasne gminy — 1.329.579,62 zt

1. Zadania wlasne:
. Rozdz. 85202 Pobyt w DPS —299.666,36 zi,
. Rozdz. 85204 Optaty za pobyt dziecka w rodzinie zastepczej — 60.094,24 z1,

. Rozdz. 85205 Wydatki w ramach przeciwdzialania przemocy w rodzinie, Zespo6t
Interdyscyplinarny — 5.480,00 z1,

. Rozdz. 85206 Wydatki zwigzane z zatrudnieniem asystenta rodziny na podstawie
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej — 94.214,82 zt, w tym; dotacja —
39.356,00 zt,

. Rozdz. 85213 Skiadki na ubezpieczenie zdrowotne — 33.664,41 zi, w tym dotacja —
33.664,41 z1,

° Rozdz.85214 Zasilki okresowe — 226.183,51 z1, w tym dotacja — 226.183,51 zi,
. Rozdz. 85214 Zasitki celowe — 82.498,12 zi,

. Rozdz. 85215 Dodatki mieszkaniowe — 110.444,94 z1,

. Rozdz. 85216 Zasitki state — 430.716,23 zt, w tym dotacja — 430.716,23 zi,

. Rozdz. 85219 Koszty utrzymania O$rodka — 687.311,96 zi, w tym dotacja —
61.500,00 zi,

. Rozdz. 85295 Dozywianie w ramach wieloletniego programu ,,Pomoc panstwa w
zakresie dozywiania” — 308.000,00 zi, w tym dotacja — 246.400,00 z1,

. Rozdz. 85295 Prace spolecznie uzyteczne — 20.574,00 z1, ( co stanowi 40% wktad
wiasny),

. Rozdz. 85295 Pochéwek — 7.355,22 zt,
. Rozdz. 85295 Organizacja spotkania wigilijnego dla podopiecznych — 1.195,96 zi.



2. Zadania zlecone (w calosci dotowane):

. Rozdz. 85211 Swiadczenia wychowawcze ,,500+” - 3.110.593,52 zt, w tym koszty
obstugi zadania — 58.058,82 zt,

. Rozdz. 85212 Swiadczenia rodzinne, $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego oraz
sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe z ubezpieczenia spotecznego - 3.267.700,23
zt, w tym koszty obstugi zadania — 94.025,98 zi,

. Rozdz. 85213 Sktadki zdrowotne od $wiadczen opiekunczych i zasitku dla opiekuna
—40.839,00 z,

. Rozdz. 85215 Wyptata dodatkéw energetycznych — 4.147,74 zi, w tym koszty
obstugi — 81,28 71,

. Rozdz. 85219 Wyptacanie wynagrodzenia przyznanego opiekunowi przez sad
opiekunczy za sprawowanie opieki — 608,97 zi, w tym koszty obstugi — 8,97 z1,

. Ro0zdz.85295 Koszty obstugi rzgdowego programu dla rodzin wielodzietnych - KDR
- 72,32 z1.

W 2016 1. przez dluznikéw alimentacyjnych zostalty zwrécone nastepujace kwoty:
-z tytulu zaliczki alimentacyjnej — 2.795,06 zt ( w tym 50% dochéd gminy [towa),
-z tytutu funduszu alimentacyjnego — 79.094,12 zt w tym:
- przekazane na dochody budzetu panstwa(wraz z odsetkami) — 64.468,59 zi,

- przekazane na dochody wtasne gminy Itowa — 14.625,53 zi.

Pozostale zrealizowane dochody przez Osrodek:

z tyt. oplaty za pobyt w DPS — 5.817,95 zi,

e nienaleznie pobrane $wiadczenia, zasitki, wraz z odsetkami — 5.764,02 zt,

e oplata za wydanie duplikaty KDR - 0,46 zi,

e wynagrodzenie platnika z tyt. terminowego odprowadzania podatku — 138,00,
e 7z tyt. oplat za ustugi opiekuncze — 17.552,55 zi,
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II1. Potrzeby i oczekiwania

Osérodek Pomocy Spolecznej zwraca uwage na brak dostatecznej infrastruktury
zabezpieczenia spolecznego w postaci $wietlicy wsparcia dziennego dla dzieci na terenie
miasta, placowki wsparcia dziennego dla oséb starszych i niepelnosprawnych,
noclegowni zwlaszcza w okresie zimowym. Z posiadanych danych wynika , iZ obecnie
w naszej gminie przebywa 16 os6b bezdomnych, z czego 6 w okresie zimy przebywato w
pustostanie, altance, piwnicach lub komérkach.

Koszt pobytu w schronisku, noclegowni itp. placéwce wynosi ok. 35 zt dziennie,
jednakze wigkszos¢ os6b odmawia umieszczenia. W biezacym roku bgda miaty miejsce
nowe eksmisje 1 problem zabezpieczenia schronienia wzro$nie. Kierownik Osrodka
Pomocy Spotecznej w Itowej od kilku lat sygnalizuje niepokojacg sytuacje bezdomnosci
1 wnioskuje o rozwazenie utworzenia noclegowni w naszej Gminie.




